No idejas lidz realai pelnai. KA?

Biznesa modela “audekls”

Neviens nav
NEAIZVIETOJAMS.

Toties ikviens var k|ut
NEATKARTOJAMS




Mans “dzivais” biznesa plans muzam mainigajos apstaklos
jeb ka A.Ostervalders mainija tradicionalos pienémumus
par biznesa attistibas planosanas procesiem
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Biznesa plans s biznesa modelis

BP raksta pats sev, grantu programmai, investoram
Cik % no BP sarakstita reali tiek Tstenoti?
‘Man BP nav kops biznesa uzsaksanas. Jau 20 gadus”

Biznesa inkubators: “més BP neprasam’
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(Business Model Canvas)

Avots: Alexander Osterwalder, Yves Pigneur Business Model Generation, 2010



Kas ir biznesa modelis?

Apraksta un vizualize ienémumu glsanas pamatprincipus.
No idejas lidz realai pelnai - KA?

Ka ilgstosi piedavat saviem klientiem veértibu, lai glitu ienéemumus?
Lidzigiem (vienas nozares) uznémumiem var bt dazadas stratégijas!



Partneri Aktivitates Vertibas Attiecibas ar Klientu segmenti
piedavajums &
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Una Explicacién Visual de '/SinPalabrasc.) 201



ar to visu darit?

sava uznemuma
ple sava mentora

draugu loka



# ZINI savu SEGMENTU un vina VAJADZIBAS**

** un klienta stidzibas ir labakais resurss jaunam idejam



lldzes Magazeinas pieredze

Esmu uznémuma esmu viena no pieredzes gadi gadu stazs daru to, ko
ipasniece un interneta jums, ari mana marketinga un uznemumu un milu; milu to,
veikala vaditaja gimeneé aug béerni pardosana komandu vadiba ko daru




BIZNESA
EUKSPRESIS

GALDI UN GALDA PIEDERUMI
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ERGONOMIKA
BERNIEM

XAS TA IR?

IZMEGINI YRESL
VAT MUGURSOM\
e
BEZ MAKSAS

PAREIZA MUGURSOMA

Soma ir vairaki nodalmumi,
kas palidz organizét lielas
un pareizi sadala svaru

Somal ir j[Jatbiist béma
mugurkaula garumam - tai
jJabOt piespiestal pie mugur
kaula no atsiégas kaula lidz
legurpa kaulam

ElpojosSs muguras polsteréjums

Somal ir platas un polisterétas
plecu siksnas,; 1a aprikota
ar kriSu un védera siksnu

—_— e e e e e e
Savelkama aukla pames somas
saturu un svaru luvak mugural
R e c— —— — O— | — —

\

ERGOTERAPEITA
ON-LINE

-
KONSULTACIIA

ATRODI SAVAM
BERNAM
VISPIEMEROTA KO
PRECI
*teor~ees

PAREIZA SEDPOZICIJA

Celi ir saliekti 90° lepki

un sédekja dzijlums ir tads,
lai celgala locitavas
nepiespiezas pie

sédek|a malas

Sédekla augstums
ir tads, ka pédas
pinTba balstas uz
gridas un nekarajas

Sé@dekla atzveltnel ir
piniba jabalsta mugura
dz lapstinam



ko darit ar tiem, kas NEmaksa®?

Aktivitates Vértibas Attiecibas ar Klientu segmenti
piedavajums Klientiem |
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Rezeknietis zime kakus, ko ‘Instagram’
apjusmo vairak neka 100 tukstosi visa
pasaule




637 posts 423k followers 0 following

dailypurrr

- Stupid cat drawings on a daily basis

- Send your cats dm and you may get featured!
- For business inquiries: wmaf@mail.ru
#dallypurrr

dailypurrr.teemill.com
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Nav klienta & produkta vertibas** — nav biznesa

**un KLIENTS nosaka , NeVIS UZNEME|S



VERTIBAS PIEDAVAJUMS

Kas bus klienta IEGUVUMS?

Veiktspeja

Cena

Personalizesana
Pielietojums

Statuss/ zimols

Ertums

Drosiba

Pieejamiba

Jaunums / jauna pieredze
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W Dziedosa gide Latvija
Irena Kjarkuza

art viesu nama “Magones”
N saimniece (Prelli)
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AKTIVITATES

Kuras darbibas mani gruti “nokopet”?
Ja aizvieto ar citu, tad “tas vairs nav tas”’

ka panakt, lai mani nevar “nokopet”?
Kura mana darbosanas ir 1stena vertiba klientam?
Ka es to speju formulet teikuma?

Kura joma esmu NEATKARTOJAMS?
Pardosana un marketings

Razosana / dizains

Problemu risinasana

Platformal TikloSanas

| BAWHS NETEHAA
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KAPTUHA WUCKYCCTBO

ATKMN.




~ KAS ir mana bura un KA es to turu?
& Raimonds
ERELLEIEEETNRIELE




Patiesiba par darbu ar cilvekiem
musu gadsimta

.. Vislabak atceras nevis to, KO vinam

bet gan to, KA liec vinam justies

“They May Forget What You Said,
But They Will Never Forget How You Made Them Feel”
Carl W. Buehner, 1971



ATTIECIBAS AR KLIENTIEM

Ka veidosu attiecibas ar klientiem?

Personalizets atbalsts
Pasapkalposanas
Kopienas veidosana
Koprade

Varbut noder:

- lestajies par kaut ko!

- esi sociali atbildigs!

- uzruna klienta ego!

- lieto vina leksiku!

- stiprini lojalitati (atlaides)
- €SI personisks!

- atrums vs kvalitate



A
Barry White Jr (The Handshake Teacher)



Kafejnicas ipasSnieks interesanta veida cinas ar
nelaipniem klientiem

Apollo, redakcija@apollo.lv Tresdiena, 2013. gada 11. decembris 19:11 79 komentari =

Kadas francu kafejnicas ipasnieki visai atjautiga veida nolemusi sodit nelaipnos klientus.




PARTNERIBA

partneriun merkim vajadzigi?

savus klientus
savu klientu acis

... Samazinat
... hoverst

¥ == ]

... radit “garsigaku”
... 1zveidot ar klientiem



RESURSI

Bez kuriem resursiem nevar tas viss notikt?

Materialie
Intelektualie
Cilvekresursi
Finansu




KANALI

Kada veida komunicesu ar klientiem

un tos sasniegsu, lai nogadatu vertibu?

ka uzzinas par piedavajumu?

'try me before you buy me’

legade/ piegade klientam érta veida
pécpardosanas atbalsts

Pasu kanali
kanali



IENEMUMU PLUSMA

CIK naudas, KADA veida un KAD ienes klients?

lenemumu dazadosanas iespéjas:
Produkta pardosana

Kompetencu pardosana
Abonesanas maksa

Ire/ nomal licencé$ana
Starpniecibas maksa

lenemumi no reklamas

Fikseta cena
Dinamiska cena
Atkariga no vertibas



IZDEVUMI

Svarigakie izmaksu veidosanas principi,
lai nodrosinatu modela darbibu

Value driven (uz vertibu orienteta, Autine Tools)
(zemo izmaksu stratégijas gadijuma, )



How to Design,
Test and Build
Business
Models

@business__design
#bmgen



the free
donuts

what the audience remembers
about your presentation.



JOHNNY DEPP

ONE DAY THE
PEOPLE THAT DIDN'T
BELIEVE IN YOU WILL
TELL EVERYONE HOW
THEY MET YOU.




